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چیت چیانحمیدرضا 
مدیر ارتباطات خلاق

مدرس کارگاه
پشت ماشینفروشنده ایهمه ما 

.تایپ هستیم



خوردهموزه محصولات شکست 
داندذهن در حالت عادی احتمال وقوع اتفاقات خوب را بیشتر می یک 

حرف میزنیم؟چه چیزوقتی از صنایع دستی حرف میزنیم از 
می کنندافراد برای خرید تجربه هزینه بیشتری 

منابع



بیایید کمی شکست بخوریم

بیایید کمی شکست بخوریم



موزه محصولات شکست خورده



رابرت مک مث

۱۹۶۰

مصرفیکتابخانه مرجع محصولات 

کی.اف.جی



وندنمی شبیشتر محصولات موفق 



۹۰احتمال شکست یک محصول تا 
درصد است



مسئله. شکست همه جا وجود دارد
ع تنها این است که بسیاری از مواق

با آن مواجه شویم امانمی خواهیم



شکست 



ر یک ذهن در حالت عادی احتمال وقوع اتفاقات خوب را بیشت
داندمی 

تالی شارلوت



داندیک ذهن در حالت عادی احتمال وقوع اتفاقات خوب را بیشتر می
تالی شارلوت



نوشابه صبحانه
پپسی

Colgate



؟حرف میزنیمچه چیز وقتی از صنایع دستی حرف میزنیم از 





ممی زنیما درباره لذتی ماندگار حرف 



آدمها داستان و تجربه شما را 
می خرند



ندمی کنافراد برای خرید تجربه هزینه بیشتری 



این یک بشقاب است



محتوای متنی و تصویری



.خلاق و صادق باشید
سانصنایع دستی رابطه انسان با ان



گاردینروزنامه 
مجله ترجمان

فوربسمجله 

منابع



با سپاس
1398شهریور 




